POLITIKA KVALITETA

Koriste¢i ste€eno ime, znanje, poziciju na trzistu, veliku proizvodacku praksu i prodajno
iskustvo u oblasti proizvodnje i veleprodaje pletenih proizvoda, zadovoljavamo zahteve
korisnika i drugih zainteresovanih strana na ekonomican i efikasan nacin, postujuci
dogovorene rokove, ostvarujuci visok kvalitet proizvoda i usluga.

U poslovanju primenjujemo sistem menadZmenta kvalitetom SRPS 1SO 9001:2015.
Poslovne procese i aktivnosti planiramo i realizujemo primenom odgovarajuc¢ih mera za
smanjivanju rizika i koris¢enje prilika, uz stalno uskladivanje sa zakonskom regulativom i
zahtevima zainteresovanih strana.

Opstanak na trziStu i uspeSno poslovanje ostvarujemo stalnim pobolj$avanjem
tehnologije i organizacije rada, usvajanjem novih znanja, usavr$avanjem zaposlenih i
povecavanjem njihovih kompetencija.

Kvalitet nasih proizvoda i usluga ostvarujemo tako $to:

¢ Obezbedujemo i kontrolisemo kvalitet proizvoda i usluga;
¢ Smanjujemo Skart i broj neusaglasenosti;

¢ Negujemo profesionalan odnos prema kupcima i drugim zainteresovanim
stranama.

Svi zaposleni daju li¢ni doprinos sprovodenju ove Politike i stalnim pobolj$avanjem nacina
rada i rezultata poslovanja.
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